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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  FELAPPI SILVANO 

Indirizzo  25, VIA CARDINAL FERRARI, 24064, GRUMELLO DEL MONTE (BG – ITALIA) 

Telefono  3334485392 

Fax  // 

E-mail  silvanofelappi@gmail.com  / felappisilvano@pec.cgn.it  

Codice fiscale  FLPSVN72M05D251B 

P. IVA  02070240987 

Nazionalità  Italiana 
 

Luogo e data di nascita  DARFO BOARIO TERME 05 AGOSTO 1972 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• dal 1999 a tutt’oggi  Consulente in Organizzazione e Sistemi di Gestione per Qualità secondo norma UNI EN 
ISO 9001 - IATF 16949 – UNI EN ISO 13485 – EN 9100, Sistemi di Gestione per la 
sicurezza secondo norma BS OHSAS 18001 / UNI ISO 45001, Sistemi di Gestione per 
l’Ambiente secondo norma UNI EN ISO 14001, Modelli Organizzativi ai sensi del D.lgs 
231/2001, Sistemi di Gestione per le società che forniscono servizi energetici (ESCO) 
secondo norma UNI CEI 11352, Sistemi di Gestione dell’Energia secondo norma UNI 
CEI EN ISO 50001, Sistemi di Gestione per la Responsabilità Sociale secondo norma 
SA8000. 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Libero professionista   

• Tipo di azienda o settore  Settore industriale e dei servizi 

• Tipo di impiego  Consulente 

• Principali mansioni e responsabilità  Progettazione, realizzazione ed implementazione di Sistemi di gestione ambiente, 
energia, qualità, responsabilità sociale e sicurezza e Modelli organizzativi ai sensi del 
D.lgs 231/2001 

Auditor di prima e seconda parte Sistemi di gestione ambiente, energia, qualità, 
responsabilità sociale e sicurezza. 

Ottimizzazione processi aziendali 
 

• dal 2004 a tutt’oggi  Responsabile Sistema di Gestione esterno presso aziende certificate secondo norme 
UNI EN ISO 9001 / UNI EN ISO 14001 / OHSAS 18001 - ISO 45001/ UNI CEI EN ISO 
50001 /  SA8000 / UNI EN ISO 13485 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Libero professionista 

• Tipo di azienda o settore  Settore industriale e dei servizi  

• Tipo di impiego  Consulente  

• Principali mansioni e responsabilità  ❖ referente della Direzione sullo stato di applicazione e sull’efficacia del Sistema di 
gestione per la qualità; 

❖ esecuzione attività di controllo qualità; 

❖ esecuzione audit interni ed esterni c/o Fornitori; 

❖ esecuzione di audit di processo e di prodotto; 

F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
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❖ gestione non conformità/reclami Cliente e promozione del miglioramento continuo 
all’interno dell’organizzazione; 

❖ gestione dei rapporti con Clienti e enti terzi in materia di gestione per la qualità. 

• dal 2004 a giugno 2013  Responsabile Qualità esterno presso azienda certificata secondo norma ISO TS 16949  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Libero professionista 

• Tipo di azienda o settore  Azienda che esegue lavorazioni meccaniche di deformazione plastica, asportazione di 
truciolo, saldatura per il settore automobilistico e per grandi serie 

• Tipo di impiego  Consulente  

• Principali mansioni e responsabilità  ❖ referente della Direzione sullo stato di applicazione e sull’efficacia del Sistema di 
gestione per la qualità; 

❖ coordinamento e sviluppo attività di industrializzazione e validazione del 
prodotto/processo e preparazione relativa documentazione (Flow chart, FMEA di 
processo, Control plan, Capability study, studi R&R, ecc.) 

❖ esecuzione attività di controllo qualità; 

❖ esecuzione audit interni ed esterni c/o Fornitori; 

❖ esecuzione di audit di processo e di prodotto; 

❖ gestione non conformità/reclami Cliente e promozione del miglioramento continuo 
all’interno dell’azienda; 

❖ gestione dei rapporti con Clienti e enti terzi in materia di gestione per la qualità. 

• da aprile 2014 a mese di luglio 
2014 

 Docente (80 ore) nell’ambito del Corso “Miglioramento delle competenze del personale 
delle aziende impiantistiche” 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Ente di Formazione Italiaindustria S.r.l. 

• Tipo di azienda o settore  Formazione professionale  

• Tipo di impiego  Docenza 

• Principali mansioni e responsabilità  Docenza in materia di gestione per la sicurezza aziendale secondo la norma OHSAS 
18001 

• da ottobre 2013 a mese di 
febbraio 2014 

 Docente (72 ore) nell’ambito del Corso “Miglioramento, Innovazione e Qualità 
Aziendale” 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Ente di Formazione Italiaindustria S.r.l. 

• Tipo di azienda o settore  Formazione professionale  

• Tipo di impiego  Docenza 

• Principali mansioni e responsabilità  Docenza in materia di organizzazione aziendale e gestione dei processi aziendali 
secondo la norma UNI EN ISO 9001 

• da novembre 2012 a mese di 
gennaio 2014 

 Docente (24 + 24 + 12 + 8 ore) nell’ambito del Corso “Apprendistato con dote – Modulo 
Qualità”  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Centro Formazione Professionale (C.F.P.) “G. Zanardelli” 

• Tipo di azienda o settore  Formazione professionale  

• Tipo di impiego  Docenza 

• Principali mansioni e responsabilità  Docenza in materia di gestione di Sistemi qualità aziendale secondo la norma UNI EN 
ISO 9001 

• da maggio a ottobre 1999  Docente (100 ore) nell’ambito del Corso per “Tecnici della Qualità, Ambiente e 
Sicurezza”  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Associazione Formazione Giovanni Piamarta (A.F.G.P.) 

• Tipo di azienda o settore  Settore dei servizi  

• Tipo di impiego  Consulente  

• Principali mansioni e responsabilità  Docenza in materia di gestione di Sistemi qualità aziendale secondo la norma UNI EN 
ISO 9001 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• dal 1991 al 1996  Studi universitari 
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• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Milano, Università degli Studi 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Laurea in scienze politiche, indirizzo internazionale pubblicistico.  

• Qualifica conseguita  Votazione finale: 110/110 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 / 

• dal 1994 al 1995  Studi universitari (nell'ambito del Programma Erasmus) 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Grenoble, Université Pierre Mendès France 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Certificat d'Etudes Politiques 

• Qualifica conseguita  / 

• dal 1987 al 1991  Studi superiori 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Lovere (BG), Liceo classico "D. Celeri" 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Diploma di maturità classica 

• Qualifica conseguita  Votazione finale: 48/60 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

 
PRIMA LINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUE 
 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  ECCELLENTE 

• Capacità di scrittura  BUONO 
• Capacità di espressione orale  OTTIMO 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  ELEMENTARE 

• Capacità di espressione orale  ELEMENTARE 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 Lavoro di squadra con persone di culture e formazione diverse dalle mie nell’ambito dell’attività di 
consulenza e di Responsabile Sistema di Gestione.  

Gestione dei rapporti con altre funzioni aziendali e con Clienti nell’ambito dell’attività di 
Responsabile Sistema di Gestione. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Impostazione quotidiana di metodologie di lavoro nei settori della consulenza e di Responsabile 
Sistema di Gestione. 

Consolidata metodologia di lavoro per obiettivi. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Ottima conoscenza dell’uso di PC con software applicativi Microsoft Office 

Buona conoscenza dell’uso di strumenti di misura (calibro, comparatore, micrometro, altimetro, 
goniometro, rugosimetro ecc.) 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
Musica, scrittura, disegno ecc. 

 / 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 
indicate. 

 / 

PATENTE O PATENTI  Patente di guida B 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Dal mese di febbraio 1996 al mese di marzo 1999 ho svolto attività dì volontariato presso 
la Cooperativa di solidarietà sociale "Myosotis" (Casa di accoglienza per malati di AIDS) 
avente sede a Brescia. 
 

Corsi sostenuti: 

❖ 9-10 marzo 2023 (16 h) Corso per Internal Auditor del Sistema di Gestione della 
Responsabilità Sociale SA8000:2014. CISE 

❖ 17 gennaio.2023 (4 h) Webinar La norma UNI 11871:2022, SI Cert 
❖ 18 febbraio 2021 (8 h) La norma EN ISO 13485:2016, TUV Italia 

❖ 15 febbraio 2021 (8 h) La norma ASD-STAN EN 9100:2018 per la qualità 
nell'industria aerospaziale, TUV Italia 

❖ 14 aprile 2020 (8 h) Sviluppare ed implementare un Sistema di Gestione 
dell’Energia (ISO 50001:2018), TUV Italia 

❖ Vimercate (MB) 19-20 dicembre 2019 (16 h) “Internal Safety Auditor”, DNV GL 

❖ Vimercate (MB) 15 novembre 2019 (8 h) “La revisione della OHSAS 18001: la 
nuova ISO 45001:2018”, DNV GL 

❖ Darfo Boario Terme (BS) 26 febbraio 2018 (8 h) “Formazione generale e specifica 
dei lavoratori” ex art. 37 d.lgs 81/08, Centro di formazione Aifos – Vertika S.r.l. 

❖ Milano 08-09-10 novembre 2017 (24 h): “Auditor interno secondo IATF 16949”, 
Istituto Italiano di Garanzia della Qualità (IGQ) 

❖ Brescia 03 febbraio 2017 (8 h): “Corso Aggiornamento per professionisti dei 
Sistemi di Gestione Ambientale UNI EN ISO 14001:2015”, SICIV 

❖ Malegno (BS) 06 novembre 2015 (8 h): “ISO 9001:2015: analisi e potenzialità”, 
TUV Italia 

❖ Costa Volpino 29 gennaio 2015 (5 h): “ISO 14001:2015 – Una panoramica sui 
cambiamenti previsti”, TUV NORD Italia 

❖ Brescia 28-29 novembre 2014 (12 h): “Compliance Officer”, IAS Register 

❖ Brescia 15-16-17 marzo 2012 (24 h): “Auditor dei Sistemi di Gestione per la 
Sicurezza” (Corso ed esame riconosciuto ai fini dell’iter di certificazione di AICQ 
SICEV), SICIV 

❖ Brescia 14 febbraio-07 marzo 2007 (24 h): “Il controllo statistico di processo”, 
ISFOR 2000. 

❖ Agrate 28-30 novembre 2006 (24 h): “Internal Quality Auditor ISO TS 16949.2002” 
(con superamento esame finale), Det Norske Veritas S.r.l.. 

❖ Milano 22-23 aprile 2002 (16 h): “La norma ISO TS 16949:2002”, BVQI Italia S.r.l.. 

❖ Milano, 26-30 novembre 2001(40 h): Corso per “Valutatore Sistemi di Gestione 
per la Qualità nel settore sanitario” (Corso ed esame riconosciuti ai fini dell’iter di 
certificazione di AICQ SICEV), Certiquality. 

❖ Boario Terme, 19 giugno e 18 settembre 1999: “Metrologia legale e industriale: 
gestire le misure in ambito industriale (Misurare in qualità ed in economia secondo 
le norme UNI EN ISO 9000)”. 

❖ Milano, 27-30 aprile 1999 (32 h): “Corso avanzato sulla applicazione e valutazione 
di Sistemi di Responsabilità Sociale delle Aziende (SA 8000)”, SGS ICS 
(International Certification Services) S.r.l.. 

❖ Milano, 10 marzo 1999: “Vision 2000: l’organizzazione, la struttura, le novità ed i 
tempi di applicazione della nuova edizione della norma UNI EN ISO 9001”; 
Associazione Italiana Cultura Qualità (AICQ) – Ente nazionale italiano di 
unificazione (UNI). 

❖ Brescia, aprile – dicembre 1998: Corso di formazione (1000 ore) per Quality 
System Manager, organizzato dall’Università Cattolica di Brescia in collaborazione 
con la Regione Lombardia e il Fondo Sociale Europeo. 
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ALLEGATI  // 
 

"Il sottoscritto, ai sensi dell'art. 46 DPR 28.12.2000 n. 445, dichiara veritiero tutto ciò che viene riportato e di essere consapevole 
delle responsabilità penali e civili a cui va in contro in caso di dichiarazione mendace, oltre alla conseguente immediata decadenza 
dei benefici eventualmente acquisiti sulla base della dichiarazione non veritiera”. 
 

Acconsento al trattamento dei dati personali ai sensi della vigente normativa in materia di privacy, D.L. 30 giugno 2003 n. 196 e 
Reg. UE 2016/679. 

 

Aggiornato al 08 gennaio 2024   


